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SERVICIOS PROFESIONALES LTDA, es una empresa de servicios especializados, aseo, mantenimiento de
equipos, establecimiento de mercancias, movilizacién , elaboracion de correspondencia y otros que vela por el
bienestar laboral, social y familiar de sus trabajadores; para ello la organizacién se compromete a:

o Establecer el compromiso de cumplimiento de los requisitos legales y la normatividad en Salud en el trabajo y
Ambiente, que nos sean aplicables y donde nos hayamos suscrito, asi como las normas y los requisitos
contractuales establecidos por nuestros clientes.
o Asignar los recursos necesarios para planificar, implementar, monitorear y evaluar el Sistema de Gestién en
Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente, garantizando una mejora continua.
o Comunicar y asegurar el entendimiento de esta politica a todos los colaboradores de la organizacion, estas
politicas seran publicadas y difundidas en las diferentes sedes de la empresa.
o Revisar periddicamente esta politica para su continua adecuacion, frente a posibles cambios en la naturaleza y
magnitud de los riesgos profesionales, impactos ambientales negativos, impactos sociales negativos y requisitos de
calidad de los procesos desarrollados por la empresa, asi como cambios en los requisitos legales y otros que no
sean aplicables.
o Promover una cultura de proteccion al medio ambiente y entorno entre los trabajadores a través de la realizacién
de actividades encaminadas a prevenir los dafios a la propiedad e impactos socio- ambientales.
o Se proporcionaran los recursos necesarios, tanto econdmicos como humanos y técnicos, para garantizar un
ambiente de trabajo saludable, seguro, en paz con la naturaleza y con igualdad de oportunidades para el desarrollo
integral de nuestros empleados.
o Promover la calidad de vida laboral de los trabajadores mediante la realizacién de actividades que fomenten la
prevencion de accidentes y enfermedades ocupacionales, mediante una excelente identificacion de peligros, evaluar
y valorar los riesgos y establecer sus respectivos controles para que no se presenten en los lugares de trabajo.
o En SERPRO LTDA. exigimos a nuestros empleados, contratistas y empleados de contratistas, abstenerse de la
ejecucion de sus actividades bajo la influencia del alcohol o de cualquier otra sustancia controlada, asi como del
consumo de tabaco dentro de las instalaciones de la compafiia o en las que prestemos servicios, permitiéndose el
consumo de tabaco solamente en los lugares establecidos para ello.
o Estamos comprometidos en ser una empresa socialmente responsable tanto con nuestros clientes, trabajadores,
proveedores, el ambiente y la sociedad en general, buscando aportar al desarrollo del pais. Por lo tanto nos
comprometemos a:

— |dentificar y trabajar con todos los grupos de interés construyendo y manteniendo relaciones de mutuo

respeto y confianza.

— Participar y contribuir de manera eficaz en el mejoramiento de la calidad de vida de nuestros empleados, sus
familias y las comunidades vecinas, vinculando en procesos de desarrollo a clientes, proveedores,
contratistas, autoridades y comunidad en general.

— Promover y animar la participacion de los empleados en préacticas de voluntariado con comunidades vecinas
que fomenten la solidaridad y el valor por la cultura local.

— La empresa en armonia con las disposiciones legales, sus trabajadores que prestan servicios son mayores
de edad.
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